
ТИПОВЫЕ РЕКОМЕНДАЦИИдля получателей квалифицированных сертификатовключей проверки электронных подписей (далее – сертификат)в территориальных органах Федерального казначейства

I. Рекомендуемые действияперед направлением запросов на получение сертификата
В целях получения или смены сертификата рекомендуем:
1. Проверить настройку автоматизированного рабочего места пользователядля работы с Порталом заявителя ИС УЦ ФК и доступность электронногопочтового ящика (e-mail) заявителя на данном АРМ.
2. При наличии действующего сертификата инициировать процесс сменысертификата необходимо не позднее, чем за 2 (две) недели до окончаниясрока действия сертификата.Проверить срок действия ключа ЭП (закрытого ключа) который меньше,чем срок действия сертификата, необходимо проверить его срок действия,к примеру с использованием СКЗИ КриптоПро CSP, открыв «Пуск» >«Панель управления» > «КриптоПро CSP» > вкладка «Сервис» > кнопка«Протестировать» > кнопка «Обзор»> «Выбор ключевого контейнера» >кнопка «Ок» > кнопка «Далее».
Во избежание отрицательных результатов проверки документов исведений, необходимых для создания сертификата, предоставляемыхзаявителями, Казначейство России рекомендует:

1. Заявителям перед направлением запроса на получение сертификата:
- на сайте ФНС России (www.nalog.ru) проверить данные о присвоенииидентификационного номера налогоплательщика (далее – ИНН) посредствомввода в форму поиска в сервисе «Сведения об ИНН физического лица»(https://service.nalog.ru/inn.do) ФИО, даты рождения и реквизитов документа,удостоверяющего личность физического лица;
- на сайте ФНС России (www.nalog.ru) в сервисе «Личный кабинетфизического лица» (при его наличии) в разделе «Персональные данные»проверить правильность данных документа, удостоверяющего личность(фамилию, имя, отчество, серию и номер документа) и ИНН;
- на сайте СФР проверить СНИЛС (https://es.pfrf.ru/checkSnils).

https://arm-fzs.roskazna.gov.ru/
http://www.nalog.ru
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2. Руководителю юридического лица дополнительно рекомендуется:
- на сайте ФНС России (www.nalog.ru) в сервисе «Личный кабинетналогоплательщика юридического лица» проверить правильность данных обИНН, ОГРН, наименовании организации, сведений о руководителе (ФИО,должность);
- на сайте ФНС России (www.nalog.ru) с помощью сервиса «Предоставлениесведений из ЕГРЮЛ в электронном виде» проверить сведения оюридическом лице.

II. Рекомендуемые действия при выявлении ошибок, расхождений,несоответствий в данных, содержащихся в документах,необходимых для создания сертификата
При выявлении расхождений предоставленных сведений с данными,содержащимися в информационных базах МВД России, ФНС России и СФР,заявитель получает сообщение на адрес электронной почты, указанный взаявлении на выдачу сертификата, что запрос на сертификат отклонен приавтоматической проверке сведений по СМЭВ.
1. Необходимо проверить правильность указанных в запросе данных(ФИО, серия и номер паспорта, дата рождения, дата выдачи паспорта, кодподразделения, ИНН, СНИЛС), сравнив их с данными в документах.
2. При выявлении ошибок, расхождений, несоответствий в данных,содержащихся в документах, необходимых для создания сертификата(данных об ИНН, ФИО), с данными, содержащимися в информационныхбазах ФНС России и проверяемых посредством Системымежведомственного электронного взаимодействия (СМЭВ), получателямсертификата необходимо обратиться в налоговый орган для их актуализации:
- непосредственно или через представителя (по доверенности) – в любойналоговый орган;
- через Интернет-сервис ФНС России «Обратиться в ФНС России» (сайтФНС России > Все сервисы > раздел «Обратная связь»);
- через Интернет-сервис ФНС России «Личный кабинет» (при наличии) вразделе «Жизненные ситуации» - «Изменение персональных данных».
3. При выявлении ошибок, расхождений, несоответствий в данных,содержащихся в документах, необходимых для создания сертификата

http://www.nalog.ru
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(данных СНИЛС, ФИО), с данными, содержащимися в информационныхбазах СФР и проверяемых посредством СМЭВ, получателям сертификатанеобходимо обратиться в СФР для их актуализации:
- непосредственно в клиентскую службу СФР ;
- через электронный сервис «Обновить данные в СФР» в личном кабинетена сайте https://es.pfrf.ru/ .
4. При выявлении ошибок, расхождений, несоответствий в данных,содержащихся в документах, необходимых для создания сертификата, сданными, содержащимися в информационных базах МВД России(паспортные данные) и проверяемых посредством СМЭВ, получателямсертификата необходимо оформить обращение на сайте МВД России(https://мвд.рф), либо на сайте Управления МВД по региону выдавшемупаспорт, следующим образом:
Перейдите в раздел «ДЛЯ ГРАЖДАН» > «Прием обращений граждан иорганизаций»:

В списке подразделений для приема обращений выберите «Главноеуправление по вопросам миграции» и нажмите «Продолжить»:

https://es.pfrf.ru/findOffice/
https://es.pfrf.ru/
https://мвд.рф
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Ознакомьтесь с информацией и нажмите «Подать обращение»:

Заполните данные и отправьте обращение:
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Актуализация сведений о паспорте в базах МВД России, как правило,осуществляется в срок от 5 до 30 календарных дней.
Также заявитель может обратиться в территориальный органМВД России по месту регистрации (нахождения) для проведениякорректировки паспортных данных в федеральной базе, по которой проходятвнешние проверки АС «Российский Паспорт» с помощью СМЭВ (не путать сбазой на проверку действительности паспорта).


